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Vastaus valtuustoaloitteeseen — Aluevaltuustoaloite: Pirkanmaan
hyvinvointialueelle monikulttuurisuusneuvosto

Sosiaalidemokraattien aluevaltuustoryhma jatti aluevaltuuston kokouksessa 17.12.2024
valtuustoaloitteen monikulttuurisuusneuvoston perustamisesta. Monikulttuurisuusneuvosto voi
aloitteen perusteella olla uusi vaikuttamistoimielin tai sen toiminta voi olla foorumi keskustelulle

monikulttuurisen ja vieraskielisen vaeston palvelutarpeista ja niihin vastaamisen tavoista.

Vieraskielinen ja ulkomaalaistaustainen vaesto Pirkanmaalla

Valtuustoaloitteessa huomioidaan Pirkanmaan ulkomaalaistaustaisen ja vieraskielisen vaeston
maaran kasvu ja matkailijoiden tarpeet Pirhan palveluille. Pirkanmaalla oli vuoden 2023 lopussa
36 426 vieraskielistd asukasta eli henkiloa, joiden aidinkieli on muu kuin suomi, ruotsi tai

saame. Heiddn maaraansa alueella kasvoi vuosina 2021-2023 9 505 henkildlla.!

Vieraskielisen vaeston maara ja sen kehitys mukailevat ulkomaalaistaustaisen vaeston maaran
kehitysta Pirkanmaalla. Ulkomaalaistaustaisia ovat henkilot, 1) joiden molemmat vanhemmat tai
ainoa tiedossa oleva vanhempi on syntynyt ulkomailla seka 2) ulkomailla syntyneet henkilét,
joiden kummastakaan vanhemmasta ei ole tietoa Vaestotietojarjestelmassa.?
Ulkomaalaistaustaisia henkil6ita asui vuoden 2023 lopussa Pirkanmaalla 36 750. Heidan
asumisensa keskittyy Pirkanmaalla etenkin Tampereen kaupungin ja kaupunkiseudun alueelle.

Ulkomaalaistaustaisen vaeston maaran alueella odotetaan kasvavan myds tulevaisuudessa.?

" Tilastokeskus 2025a, Maahanmuuttajataustaisten maérét ja osuudet alueittain, 1990-2023. Verkossa:
https://pxdata.stat.fi/lPXWeb/pxweb/fi/Maahanmuuttajat ja kotoutuminen/Maahanmuuttajat ja kotoutuminen Ma
ahanmuuttajat _ja_kotoutuminen/maakoto pxt 11vu.px/

2 Tilastokeskus (2025b), Syntyperé ja taustamaa. Verkossa: https://stat.fi/meta/kas/syntypera ja_ta.html

3 Tampereen kaupunkiseutu (2024), Vieraskielisten maéara kasvaa koko kaupunkiseudulla. Verkossa:
https://tampereenseutu.fi/2024/06/vieraskielisten-maara-kasvaa-koko-kaupunkiseudulla/
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Pirkanmaan ulkomaalaistaustainen vaesto ei muodosta yhta yhtenaista ryhmaa, vaan koostuu
ihmisista, jotka edustavat lukuisia kulttuurisia, kielellisia ja etnisia taustoja. Heidan oleskelu- tai
maahanmuuttoperusteensa, koulutustasonsa, uskontonsa, kulttuuriset tapansa, asuinaikansa
Suomessa, suomen kielen taidot seka palvelujarjestelman tuntemus vaihtelevat. Ryhman
moninaisuus osaltaan haastaa ja testaa hyvinvointialueiden palveluntuotannon ja asukkaiden

osallistumisen ja vaikuttamisen kanavien toimintaa. 4

Vaikuttamistoimielimet Pirkanmaan hyvinvointialueella

Pirkanmaan hyvinvointialueella toimii kolme lakisaateista vaikuttamistoimielinta:
nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto ja vanhusneuvosto. Laki hyvinvointialueesta takaa niille
laajat mahdollisuudet vaikuttaa omaan tydskentelyynsa, silla vaikuttamistoimielimet voivat ottaa
kantaa lahes kaikkeen edustamansa ryhman toimintaan liittyen. Hyvinvointialueen tulee

jarjestaa riittavat resurssit toiminnan tueksi.

Pirkanmaalla vaikuttamistoimielimet ovat tydskennelleet aktiivisesti ja oma-aloitteisesti, minka
lisaksi niiden kasittelyyn on tuotu runsaasti asioita. Vuonna 2023 tehdyn selvityksen mukaan
Pirkanmaalla vaikuttamistoimielinten jasenmaarat seka kokousmaarat ovat joko suurimmat tai
suurimpia koko maassa. Erot hyvinvointialueiden valilla ovat merkittavia. Esimerkiksi Pohjois-
Pohjanmaalla, Pohjois-Savossa, Satakunnassa ja Varsinais-Suomessa vaikuttamistoimielimet
kokoustivat vuonna 2023 nelja kertaa vuodessa, kun taas Pirkanmaalla kokouksia oli 10-11.5
Alueelliset erot vaikuttamistoimielinten kokousten ja niissa kasiteltyjen asioiden maarissa ovat
olleet huomattavat myos alkuvuonna 2025. Pirhassa vaikuttamistoimielinten kasittelyyn tuotiin
huhtikuun 2025 loppuun mennessa enemman tai lahes saman verran asioita kuin osalla

alueista koko edeltavan vuoden (2024) aikana.

Vaikuttamistoimielinten vahva lakisaateinen asema perustuu niiden mahdollisuuteen ja
velvoitteeseen nostaa esiin kohderyhmiensa kannalta olennaisia nakokulmia.

Vaikuttamistoimielinten tehtaviin kuuluvat myos niiden kohderyhmien sisalla olevien

4 Kts. Sipinen (2024), "Kirjallisuuskatsaus maahan muuttaneiden ja heidan jalkelaistensa poliittis-
yhteiskunnallisesta osallistumisesta Suomessa”, Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja
2024:5. Verkossa: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165495/VNTEAS 2024 5.pdf

5 Tiensuu & Jantti (2023), "Hyvinvointialueiden vaikuttamistoimielimet kansalaisosallistumisen kanavina”.
Kunnallisalan kehittdmisséaéation Julkaisu 62/2023. Verkossa: https://kaks.fi/wp-content/uploads/2023/12/62-
hyvinvointialueiden-vaikuttamistoimielimet-4122023.pdf
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vahemmistojen, kuten ulkomaalaistaustaisten nuorten tai vieraskielisten vammaisten

henkildiden asioiden edistaminen.

Pirhassa on tunnistettu osin saavuttamatonta potentiaalia siina, kuinka vaikuttamistoimielinten
toiminta tavoittaa niiden kohderyhmien sisaiset vahemmistot. Kokonaisuutta pohditaan vuonna
2025 osana laajempaa vaikuttamistoimielinten kehittamistyota. Tyoskentelyn yhtena tavoitteena
on, etta vaikuttamistoimielinten toiminta kytkeytyy yha vahvemmin niiden edustamien
kohderyhmien arkeen Pirhan palveluissa ja alueen asukkaina. Lakisaateisten
vaikuttamistoimielinten tyon tiiviimpi kytkenta asukas- ja asiakasosallistumiseen ja -tietoon tukee

myos ulkomaalaistaustaisen vaeston tarpeiden parempaa tunnistamista ja huomiointia.

Monikulttuurisuusneuvostot muilla hyvinvointialueilla ja kunnissa

Valtuustoaloitteessa viitataan Varsinais-Suomessa lakisaateisten vaikuttamistoimielinten ohella
toimivaan monikulttuurisuusneuvostoon, joka edustaa alueensa koko monikielista ja -kulttuurista
vaestoa kaikissa ikaryhmissa. Monikulttuurisuusneuvoston tehtavana on tuoda esiin
kohderyhmaansa kuuluvan vaeston tarpeita ja odotuksia hyvinvointialueen palvelujen

kehittamisessa ja toteuttamisessa. Vuonna 2024 neuvosto kokoontui nelja kertaa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella puolestaan toimii monikulttuurisuusasiain
neuvottelukunta, joka rinnastuu tehtaviensa ja asemansa puolesta lakisaateisiin

vaikuttamistoimielimiin. Neuvottelukunta kokoontui vuonna 2024 viisi kertaa.

Vastaavia monikulttuurisia osallistumisen ja vaikuttamisen rakenteita toimii paikoitellen myos
kuntatasolla. Esimerkiksi Tampereella on maahanmuuttajaneuvosto, joka seuraa maahan
muuttaneiden nakokulmasta Tampereen kaupungin palveluja ja kehittamista ja toimii
aloitteellisesti heidan hyvakseen. Neuvosto toimii myos aktiivisesti syrjinnan ja rasismin
ehkaisemiseksi. Pirkanmaan hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten asiantuntijasihteerit ja
Tampereen kaupungin maahanmuuttajaneuvoston esittelija ovat aloittaneet keskustelut
Tampereen maahanmuuttajaneuvoston ja hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten yhteistyon

kehittamiseksi.

Monikulttuurisuusneuvostot tai niitéa vastaavat jarjestelyt voivat lisata ulkomaalaistaustaisen
vaeston kannalta relevantteja nakdkulmia paatdsprosesseihin. Erillinen edustuksellisuuteen
perustuva neuvosto ei kuitenkaan yksinaan takaa ulkomaalaistaustaisen vaeston moninaisten

palvelutarpeiden ja vaikuttamisen tarpeiden tayttymista.
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Ulkomaalaistaustaisen vaeston osallistuminen osana laajempaa asukkaiden ja
asiakkaiden osallistumisen kokonaisuutta

Hyvinvointialueilla on uusina toimijoina mahdollisuus luoda uudenlainen asukkaita ja asiakkaita
osallistava ja laajasti kuunteleva toimintakulttuuri. Tama tapahtuu tuomalla lakisaateisten ja jo
kaytossa olevien osallistumisen keinojen rinnalle uusia vaikuttamisen kanavia. Niihin viitataan
hyvinvointialuelain 29 §:ssa, jonka mukaan aluevaltuuston on pidettava huolta monipuolisista ja

vaikuttavista osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksista ja menetelmista.

Pirkanmaan hyvinvointialue on vuosina 2023-2024 pilotoinut Sitran tukemana useita
osallistumismenetelmia, kuten asukaspaneelia ja Polis-alustaa, seka kehittanyt Asukaspoolin.
Myds tekoalyn hyodyntamistad kohdennetuissa kyselyissa on pilotoitu. Kokeilut ovat

osoittautuneet lupaaviksi.

Laaja osallistumisen keinovalikoima mahdollistaa eri tilanteisiin ja erilaisille kohderyhmille
parhaiten soveltuvien osallistumisen tapojen kayttamisen. Hyvinvointialueella onkin jo kaytossa
useita vakiintuneita osallistumismenetelmia seka uusia kokeiluja, joita voidaan kehittaa ja
mukauttaa palvelemaan yha paremmin myos monikulttuurista ulkomaalaistaustaista vaestoa ja
matkailijoita. Lisaksi erilaiset kulttuuritaustat ja/tai vieraskielisyyden huomioiva asiakkaiden
kohtaaminen palveluissa tukee osaltaan ulkomaalaistaustaisten asukkaiden tasavertaisuutta
palveluiden kayttgjina ja kehittajina. Yhdessa erilaiset osallistumisen tavat luovat kokonaiskuvaa

asukkaiden ja asiakkaiden tarpeista.

Menetelmien hyddyntadminen voi tapahtua mm. seuraavilla tavoilla:

Asukaspaneelit ja asiakasraadit:

e Monikielisyys: Varmistetaan, etta asukaspaneeleissa ja asiakasraadeissa on tarjolla
tulkkauspalveluita ja materiaaleja useilla kielilla, jotta kaikki osallistujat voivat ymmartaa
ja osallistua keskusteluun.

e Saavutettavuus ja esteettdmyys: Madalletaan tai poistetaan esteita, joita vieraskieliset

voivat kokea osallistumisen esteiksi mm. kulttuurinen herkkyys.

Polis-osallistumisalusta:
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o Kieliversiot: Polis-alusta toimii jo nyt silla kielella, mika on asetettu kayttojarjestelman
kieleksi. Tama menetelma toimii jo sellaisenaan eri kielisille kayttajille.
o Kayttoopastus: Tarjotaan selkeita ohjeita ja tukea alustan kayttoon eri kielilla nettisivuilla,

jotta kaikki asukkaat voivat hyddyntaa sita tehokkaasti.

Asukaspooli:

e Monimuotoisuus: Rekrytoidaan asukaspooliin aktiivisesti eri taustoista tulevia asukkaita,
jotta pooli edustaa mahdollisimman hyvin alueen moninaisuutta. Lisataan kielitaito poolin
jasenten tietoihin.

e Tiedottaminen: Varmistetaan, etta tiedotus asukaspoolin toiminnasta ja
osallistumismahdollisuuksista tavoittaa myos ulkomaalaistaustaiset asukkaat esimerkiksi

yhteisty0ssa paikallisten jarjestojen ja yhteisdjen kanssa.

Kohdennetut kyselyt ja tekoaly:

e Kohderyhmat: Suunnitellaan kyselyt niin, ettéd ne tavoittavat myos ulkomaalaistaustaiset
asukkaat. Tama voi sisaltaa kyselyiden kaantamisen eri kielille ja niiden jakelun
kanavissa, joita ulkomaalaistaustaiset asukkaat kayttavat.

¢ Analytiikka: Hydodynnetaan tekoalya analysoimaan kyselyiden vastauksia eri kielilla ja

kulttuuritaustoilla, jotta saadaan kattava kuva asukkaiden tarpeista ja nakemyksista.

Kunta- ja jarjestoyhteistyo

Monikulttuurisuus on luontainen osa hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestojen yhteistyota.
Uudistunut kotoutumislaki painottaa erityisesti myos kuntien ja hyvinvointialueiden monialaista
yhteisty6ta, jonka mydta toimivien yhteistyokaytantojen merkitys korostuu entisestaan. 1.1.2023
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisvastuun siirtyessa kunnilta hyvinvointialueille myos lakia
kotoutumisen edistamisesta muutettiin, siten etta siina saadetaan hyvinvointialueiden roolista
kotoutumisen edistamisessa. 1.1.2025 julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuu siirtyi
TE-toimistoilta kunnille ja kotoutumislain kokonaisuudistus astui voimaan. Vuodesta 2025

alkaen kokonaisvastuu kotoutumisen edistamisesta on kunnilla.

Kotoutumisen edistaminen on monialaista ja edellyttdd monien eri viranomaisten ja toimijoiden
yhteistyota. Kotoutuja-asiakkaissa on runsaasti erityisesta tukea tarvitsevia ja haavoittuvassa
asemassa olevia asiakasryhmia, joiden palveluiden saanti tulee turvata toimintaympariston

muuttuessa. Kuntien, tyodllisyysalueiden ja Pirhan jarjestamilla kotoutumista edistavilla
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palveluilla on ratkaiseva merkitys maahanmuuttajien kotoutumisessa suomalaiseen
yhteiskuntaan. Kotoutuminen on laaja-alainen prosessi, jossa yhteisty0 korostuu. Prosessien
sujuvuuteen ja vastuiden selkeaan maarittelyyn on myos tahdatty Pirkanmaan kuntien ja

hyvinvointialueen valisessa kotoutumisen yhdyspintatyossa.

Johtopaatoksia

Pirkanmaan hyvinvointialueen asukas- ja asiakasosallistumisen kokonaisuus rakentuu
ajatukselle, etta asukkailla on kaytdossaan useita vaihtoehtoisia osallistumisen tapoja.
Osallistumista tuetaan monikanavaisella ja selkealla viestinnalla seka parantamalla olemassa
olevien menetelmien houkuttelevuutta, vaikuttavuutta ja saavutettavuutta. Lisaksi Pirha on ollut

aktiivinen kehittamaan ja kokeilemaan kokonaan uusia osallistumisen menetelmia.

Tiivis yhteisty0 kuntien ja jarjestdjen kanssa tahtaa osaltaan siihen, ettd ulkomaalaistaustainen
vaesto kiinnittyy alueeseen. Yhteistyon kautta myos ulkomaalaistaustaisten henkildiden

nakemyksia tulee hyvinvointialueen tietoon heita yhteen kokoavien toimijoiden kautta.

Pirkanmaan hyvinvointialueella aktiivisesti toimivilla lakisaateisilla vaikuttamistoimielimilla on
oma roolinsa kohderyhmiensa vahemmistoihin kuuluvien ihmisten danen valittajina
paatosvalmisteluun ja paatoksentekoon. Vaikuttamistoimielinten kehittamistydssa pyritaan
vahvistamaan niiden yhteyksia muuhun asukasosallistumisen kautta kerattyyn tietoon. On
hyvinvointialueen, vaikuttamistoimielinten ja asukkaiden etu, etta vaikuttamistoimielinten
kannanotoissa sekd muissa osallistumisen kanavissa ja palveluissa nakyvat ja kuuluvat myos

alueen asukkaiden vahemmistot.

Valtuustoaloitteessa kuvailtua tavoitetta ulkomaalaistaustaisten henkildiden tarpeiden ja
nakokulmien huomioimisesta onkin mahdollistaa edistaa monipuolisesti ja vaikuttavasti ilman

erillisen monikulttuurisuusneuvoston perustamista.



